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Introduction

Votre coniral se compose des éléments suivants :

Les Dispositions Générales

Eltes vous indiquent le fonctionnement de votre contrat, le contenu des
garanties et services pouvant &tre souscrits ainsi que les exclusions.

Les Dispositions Particuliéres

Eles retracent les éléments personnels de votre contrat, vos déclara-
tions, et indiquent quelles garanties vous avez souscrites.

I} est régi par le Code des assurances.

L'assureur des garanties d'assurance, de pannes meécanigues
et de protection juridigue est GENERALI IARD, SA au capital
de 70 310 825 €, enfreprise régie par le Code des assurances,
immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 552 062 663 et ayant
son siége au 2 rue Pillet-Wili - 75009 Paris, Société appartenant au
Groupe Generali immatriculé au registre italien des sociétés d'assu-
rance sous le numéro 026,

Définitions contractuelles

L'assureur des garanties d'assistance est EUROP ASSISTANCE
France, Société Anonyme au capital de 23 601 857 euros, Entreprise
régie par le Code des assurances, immalriculée au registre du com-
merce et des sociélés de Nanterre sous le numéro 451 366 405, sise
1 promenade de Iz Bonnette - 92230 Gennevilliers.

Les termes suivis d'un astérisque sont définis au Définitions confrac-
tuelles.

> Autorité de contréle

Lautorité chargée du contréle de ces entreprises d'assurances qui
accorde les garanties prévues par le présent contrat est :

L’Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution
81 rue Taitbout
75436 Paris Cedex 09

Aux termes du présent contrat, pour les garanties d’assurance et de protection juridique, I'on entend par les termes ci-dessous, i I'ex-

clusion de toute autre définition :

A

ACCESSOIRE

Tout alément ou option d'enjolivement ou d'agrément, non justifié par
les besoins de Factivité professionnelle de assuré™, fixé au véhicule :

+ ne figurant pas au catalogue des options du constructeur et livré
avec le véhicule assuré®,

ou
+ installé aprés la livraison du véhicule assuré®.

ACCESSOIRE DE SECURITE

Equipement de sécurité spécifique aux véhicules a deux roues des-
tiné a assurer la sécurité du conducteur et du passager : casque,
jambidres, combinaisons de protection et tout autre équipement sup-
plémentaire qui serait imposé par la réglementation.

ACCIDENT OU EVENEMENT ACCIDENTEL

Agction, réaction ou résistance d'un élément extérieur 4 P'assuré* ou
au bien endommagé et résultant d'un événement soudain extérieur a
ceux-¢i ou involontaire.

AIPP

Atteinte définitive a Fintegrité physigue et psychique.

AMENAGEMENT

Tout élément de modification ou de transformation du véhicule et fai-

sant corps avec le véhicule assuré®

+ ne figurant pas au catalogue des options du constructeur et livré

avec ke véhicule assuré*,

ou

+ installé par un professionnel aprés Ia livraison du véhicule assuré™.

et:

+ destiné a permettre ou faciliter Fexercice de I'activité profession-
nelle de 'assuré®,

ou:

+ destiné a permettre ou faciliter 'utilisation du véhicule assuré” en
tant que véhicule de loisir tel gue camping car.

Par extension, est considére comme aménagement desting 4 faciliter
I'activité professionnelle de 'assuré* ies éléments sérigraphiés sur le
véhicule.

ASSURE

Sauf mention contraire dans la garantie, sont considérés comme
I'Assuré : le souscripteur du contrat d'assurance (ou preneur d'as-
surance™), le propriétaire du véhicule assuré®, les passagers et toute

CERTIFICAT (EXiGE PAR LA REGLEMENTATION EN VIGUEUR)

Tout document exigé par |a réglementation permettant de conduire le
vehicule, notamment la licence de circulation ou e permis de conduire,
les documents défivrés dans le cadre de 'Apprentissage Anticipé a la
Conduite, le Brevet de Sécurité Routiére.

N’est pas consideré comme certificat™ exigé par la réglementation en
vigueur ie certificat” obtenu frauduleusement ou obtenu consciemment
sur la base de documents irréguliers ou inexacts, y compris si le certi-
fical ainsi obtenu a été délivré régulierement par Fautorité compétente.

Est considéré comme détenant un certificat* exigé par la réglemen-
tation en vigueur :

+ le conducteur détenteur d'un cerfificat” qui nous* a &té déclaré 4 la
souscription lorsque ce certificat est sans validité pour des raisons de
lieu ou de durée de résidence de son fifulaire ou lorsque les condi-
tions restrictives d’utilisation, autres que celles relatives aux catégo-
ries de véhicules portéas sur celui-ci, n'ont pas &té respectées ;

« l'apprenti conducteur, au volant du véhiculie 4 roues désigné aux
Dispositions Particuliéres pendant tes legons de conduite entrant
dans le cadre réglementaire de FApprentissage Anticipé de Ia
Conduite déclaré par 'assuré® et pour leguel nous* avons délivré
une attestation de garantie ;

+ dans le cadre de la seule garantie « Dommages subis par autrui » :
- le candidat 4 I'obtention du Brevet de Sécurité Routiérs (BSR)
pour 'utifisation de son véhicule 2 roues lors de I'épreuve pra-

tique ainsi que pour le trajet « domicile - fieu de Fépreuve » ;

- l'assuré* en sa qualité de commettant lorsque, au moment de
l'accident*, le préposé conducteur du véhicule assuré* n'est
pas titulaire d'un permis de conduire en état de validité (tel
qu'exigé la réglementation en vigueur), si:
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Définitions contractuelles

celui-ci a induit 'assuré™ en erreur par de fausses déclara-
tions sur {a détention d'un certificat* valide ou en lui présen-
tant un faux permis ou un permis falsifié mais apparemment
authentique,

son permis a fait 'objet d’'une annulation, suspension, res-
triction de validité ou changement de catégorie dont le pré-
posé n'a pas informé 'assuré*.

CONDUCTEUR PRINCIPAL

Le conducteur, désigné aux Dispositions Particuliéres, dont le sous-
cripteur a déclaré gu'il &tait le conducteur habituel et atfitré du véhi-
cute assure”,

CO-CONDUCTEUR

Le conjoint, concubin ou partenaire lié par un Pacte Civil de Solidarité
du conducteur principal®, désigné aux Dispositions Particuliéres.

CONDUCTEUR OCCASIONNEL

Tout autre conducteur que le conducteur principal* et le co-conduc-
teur*, désigné aux Dispositions Particuliéres et n'ayant pas d'utilisa-
tion réguliére du véhicule,

CONDITIONS DE SECURITE DE TRANSPORT DES PASSAGERS
TRANSPORTES

Les conditions de sécurité sont définies a l'article A211-3 du Code des
assurances. Elles varient selon le type de véhicule :

+ véhicules de tourisme, véhicules de place et vehicules affectes au
iransport en commun de personnes :
- les passagers doivent étre a l'intérieur du véhicule ;

+ véhicules utilitaires ;
- les passagers doivent &tre a 'intérieur de la cabine ou sur un pla-
teau muni de ridelles, ou a l'intérieur d’une carrosserie fermée,
- leur nombre en sus du conducteur ne doit pas excéder huit
personnes, dont au maximum de cing hors de la cabine {(les
enfants de moins de 10 ans ne comptent que pour moitié) ;

= tracteurs ne rentrant pas dans la catégorie des véhicules utititaires :
- le nombre de personnes transpotrtées ne doit pas dépasser e
nombre de places prévues par le constructeur ;

= véhicules & deux roues {avec ou sans side-car) et triporteurs :
- le véhicule ne doit fransporter en sus du conducieur qu'un seui
passager (deux passagers lorsque ke véhicule est un tandem),
- |l nombre de personnes transportées dans un side-car ne
dépasse pas le nombre de places prévues par le constructeur
(ta présence dans le side-car d'un enfant de moins de 5 ans
accompagné d'un adulte nimplique pas le dépassement de
cette limite) ;
*  remorgues ou semi-remaorques |
- slles doivent étre conslruites en vue d'effectuer des transports
de personnes el fes passagers doivent &tre a l'intérieur.

CONTENU

Tout objet ou effet vestimentaire, le matériel ou les outits nécessaires
a Vexercice guotidien de la profession de I'assuré*, le matériel et
contenu du camping car ou de la caravane nécessaires a [aclivité de
toisir, se trouvant a l'intérieur du véhicule assuré®.

D

DEPENS (garanties juridiques)

Toute somme figurant limitativement & Farticle 695 du Code de Pro-
cédure Civile, et notamment les droits, taxes redevances ou émolu-
ments pergus par les secrétarlats des juridictions, les frais de traduc-
tion des actes lorsque celle-ci est rendue obligatoire, les indemnités
des témoins, la rémunération des techniciens, les débours tarifés, les
émoluments des officiers publics ou ministériels et la rémunération
des avocats dans la mesure ol elle est réglementée y compris les
droits de ptaidoirie.

DOMMAGE CORPOREL

Toute atteinte corporelle subie par une personne physique.

DOMMAGE IMMATERIEL

Tout dommage autre que matériel ou corporel.

DOMMAGE MATERIEL

Tout dommage causé a un bien ou un animal.

F

FRICTION (PIECES EN ...)

Resistance, presentee par deux piéces en contact, au mouvement de
I'une par rapport a Fautre.

G

GARAGE AGREE GENERALI

Professionnel de |a réparation automobile faisant partie du réseau de
garages répondant & des exigences de services élevées que nous”
avons déterminées.

GARAGE INDIVIDUEL CLOS ET COUVERT

Garage ou box individuel et privé, construit et couvert en dur et dont
l'accés est protégé par un systéme de fermeture 4 clé mécanique ou
electronique.

GARAGE COLLECTIF CLOS ET COUVERT

Emplacement de parking coilectif dans un lieu clos construit et cou-
vert en dur, dont les accés d'entréefsortie sont protégés par un sys-
téme de fermeture a clé mécanique ou électronique.

GARAGE INDIVIDUEL CLOS ET NON COUVERT

Emplacement individue! et prive dans une propriété cibturée dont
l'accés est protégé par un systéme de fermeture a clé mécanique ou
electronique.

GARAGE COLLECTIF CLOS ET NON COUVERT

Emplacement de parking collectif dans un lieu entiérement clturé
et dont les accés d’entréef/sortie sont protégés par un systéme de
fermeture a clé mécanique ou électronique.

GARAGE CLOS

Garage ou box privé et individuel, clos et couvert, emplacement de
parking dans un lieu clos et couvert.

INCAPACGITE TEMPORAIRE TOTALE

Perte totale, imitée dans ie temps, de la capacité de travailler ou
d'exercer son activité. Elle s'exprime en pourcentage.

L

LITIGE (garanties juridiques)

Situation conflictuelle vous opposant 3 un tiers*.
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Définitions contractuelles

M

MARGHANDISES TRANSPORTEES

Dans {e cadre d'une activité professionnelte, les biens vous appar-
tenant ou dont vous avez la garde, destings a étre transformeés ou
vendus (matiéres premiéres, produits semi ouvrés, produits finis) ain-
si que les approvisionnements et emballages se rapportant & votre
profession.

N

NQUS
Generali lard.

Toutefois :

s les garanties juridigues sont prises en charge par 'EQUITE ou par
foute société que nous lui substifuerions,

- pour les sinistres* Pannes mécaniques, il s'agil de notre déléga-
taire, ICARE, ou tout délégataire que nous lui substituerions.

P

PASSAGERS TRANSPORTES A TITRE GRATUIT

Toute personne Wansportée sans autre rémunération que Ia participa-
tion occasionnelle aux frais de route.

PASSAGERS TRANSPORTES A TITRE ONEREUX

Toute personne fransportée contre une rémunération autre que la
participation occasionnelie aux frais de route.

PERTE TOTALE

Situation dans laquelle le montant des réparations nécessaires a la
remise du véhicule dans I'état dans lequel if se trouvait avant le si-
nistre* est supérieur & la valeur de remplacement* du véhicule avant
stnisire*.

En cas de vol du v&hicule, est assimilée a une perte totale, 'absence
de découverte de celui-ci au plus t6t dans les 30 jours du vol et au
plus tard 4 la date de lindemnisation.

PRECONISATIONS DU CONSTRUCTEUR

Instructions figurant dans le camnet d'entretien ou de garantie fourni
par te constructeur ou le vendeur du véhicule.

PRENEUR D'ASSURANCE (SQUSCRIPTEUR)

La personne physique ou morale qui souscrit le contrat et désignée
sous cette rubrique aux Dispositions Particufigres ou ses héritiers en
cas de décés.

S

SINISTRE

Pour les garanties d‘assurance : Evénement aléatoire de nature a
enpgager une garantie.
Pour les garanties juridiques :

+ Est considéré comme sinistre, le refus qui est opposé & une récla-
mation dant vous étes Fauteur ou le destinataire.

+ Le fait générateur du sinistre est constitué par la survenance de
tout événement ou fait générant la réclamation.

T

TEMPETE, OURAGAN, CYCLONE

Phénomeéne dont {intensité ast telle qu'il détruit ou endommage un
certain nombre de batiments de bonne construction dans un rayon de
5 Km. Ce phénoméne doit &tre certifié par la Station de Météorologie
Nationale la ptus proche du lieu du sinistre* attestant que la vitesse
du vent dépassait 100 Km/h.

TIERS

Toute personne qui n'a pas a qualité d’assuré®,

TENTATIVE DE VOL
Commencement d’exécution du vol*.

La tentative de vol* est matérialisée par des indices sérieux caractéri-
sant l'intention des voleurs de s'emparer du véhicule assuré®, de ses
accessoires®, aménagements® at contenu®. Ces indices sont consti-
tués par le forcement ou le commencement de forcement des moyens
de fermeture, du mécanisme de mise en route du véhicule assuré® ou
le cas échéant du systéme d'immobilisation déclaré.

u

USURE NORMALE

Dans le cadre de la garantie Pannes Mécaniques, 'usure normale
consiste dans le rapprochement entre d’'une part, 'état constaté des
piéces ou organes endommagés, leur kilométrage ou ancienneté ot
leur temps d'usage et d’autre part, le potentiel moyen de fonctionne-
ment qui leur est usueliement préte par le constructeur.

A

VALEUR D’ACHAT

Valeur d'achat du véhicule acquls auprés d'un professionnel de ['auto-
mobile, justifiée par |a production de la facture acquitiée.

VALEUR A NEUF

Derniére valeur catalogue constructeur connue du véhicule assuré®
a la date de la souscription du contrat.

VALEUR DE REMPLACEMENT

Valeur d’un véhicule ou d'un élément du véhicule de caractéristiques
et &tat comparable & ceux du véhicule assuré* au jour du sinistre®,
avant la survenance de celui-ci.

VANDALISME

Dommages au véhicule assuré®, commis par un tiers” ne constituant
ni une tentative de vol*, ni un accident®.

VOL
Soustraction frauduleuse de tout ou partie du véhicule assuré™.

VOL. PAR RUSE

Val du véhicule commis au moyen de mancsuvres ayant pour effet de
faire sortir le conducteur du véhicule assuré* sous un faux motif dans
{e seul but de s'emparer du véhicule.

Vous

Au sens du présent contrat, on entend par Vous : 'Assuré®,
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Champ d'application du contrat

Le véhicule assuré

> Le véhicule 2 ou 4 roues

Le véhicule terrestre & moteur de poids inférieur ou égal a 3.5 tonnes
immatriculé en France désigné aux Dispositions Particuliéres composé :

« du modéle livré par le constructeur avec les options prévues au
catalogue du constructeur et montées en usine ou par un conces-
sionnaire de la marque avant Ia livraison du véhicule,

- de tout élément faisant partie du véhicule et imposé par la régle-
mentation routiére. Y sont assimilés, fes sidéges enfanis.

> L a remorgue ou caravane

Pour la garantie « Responsabilité Civile Automobile »
et les garanties juridiques

Toute remorque, caravane ou appareil terrestre construit en vue
d'élre attelé, homologué pour fa circulation sur fa voie publique,
immatriculé en France, attelé ou non au véhicule assuré® sous
réserve des dispositions suivantes :

» jusqu'a 750 kg de poids total en charge, l'adjionction de la remorque
est considérée comme n'aggravant pas le risque et fa garantie
est automatiquement accordée dans les mémes conditions que
pour le véhicule tracteur. Cependant le preneur d'assurance® doit
nous* déclarer les remorgues ou caravanes dond le poids total en
charge est compris entre 500 et 750 kg el nous en communiguer
les caractéristiques. Elles ne seront assurées que si leur immatyi-
cutation, 1également différente de celle du véhicule tracteur, est
mentionnée sur la carte verie ;

» au-dela de 750 kg de poids total en charge, la garantie n'est accor-
dée que si la remorque nous™ a été déclarée et que nous avons
accepté de la garantir en la mentionnant expressément aux Dispo-
silions Particuliares.

Pour les autres garanties

Si vous avez souscrit d'autres garanties pour une remorque, cara-
vane attelée ou dételée ou un appareif terrestre construit en vue
d'élre altelé et homologué pour la circutation sur fa voie publique,
celui-ci est expressément désigné aux Dispositions Particuliéres qui
précisent les garanties qui s'y appliguent.

Les garanties

Vous étes assuré pour les garanties pour lesquelles fa men-
tion « SOUSCRITE » figure aux Dispositions Particuliéres.

Les conditions d'application de chaque garantie et les régles d'indem-
nisation sont précisées dans les présentes Dispositions Générales.

Franchise

La franchise st |a partie du dommage indemnisable qui reste a votre
charge aprés indemnisation par la Compagnie. Son montant lors de
la souscription est indiqué aux Dispositions Parficuliéres et/ou Géné-
rales. It est suscepfible d'évoluer conformément au paragraphe Modi-
fications du Contrat.

Lorsque les garanties du véhicule fracteur et sa remorque ou cara-
vane sont assorties de franchises différentes, si le sinistre* atteint 4 la
fois le véhicule et la remorque ou caravane, seule la franchise la plus
¢élevée s'applique & 'ensemble routier.

L’étendue territoriale

Les garanties souscrites s'appliquent dans les pays suivants ;

* En France métropolitaine et dans les autres pays mentionnés sur
la carte verte et dont la lettre indicative n'a pas &1 rayée, pour fa
durée de validité de celte carte sous réserve que le contrat soit
an vigueur au jour du sinistre*. Notre garantie s’exerce égale-
ment dans les territoires et principautés ci-aprés : Gibraitar, {les
Anglo-normandes, lles Féroé, fle de Man, Liechtenstein, Monaco,
Saint-Marin, Saint-Siége (Vatican).

* La garantie Responsabilité civile s'exerce aussi lors de trajets
refiant deux pays cites cl-dessus y compris si la lettre indicative du
ou des pays traversés est barrée sur la carle verte,

* Les Garanties Protection Juridique Circulation et Protection Juri-
dique Automobile s'exercent pour tout litige* garanti relevant de la
compétence d'une juridiction située sur le territoive frangais, sur
celui d'un pays membre de I'Union Européenne ou d'un des pays
suivants : Andorre, Liechtenstein, Monaco, Norvége, Saint-Marin
et Sulsse.

» La garantie 1égale « Attentats et Actes de Terrorisme » s'applique
uniguement aux dommages subis en France.

« La garantie légale « Emeutes et Mouvements Populaires, Actes
de Sabotage » s’exerce uniquement si fe dommage survient en
France.

Usage du véhicule

ll s'agit de la nature des déplacements pour lesquels est utilisé le
véhicule assuré®, telle que déclarée par le souscripteur aux Disposi-
tions Particuliéres.

+ L'usage « Déplacements privés-Loisirs » consiste dans Futili-
sation du véhicute pour les déplacements strictement privés et de
loisirs.

* Fusage « Déplacements privés, trajets » consiste dans futiisa-
tion du véhicute pour fes « déplacements privés-loisirs », ainsi que
le trajet aller-retour du domicile au lieu de travail ou d'études, les
déplacements professionnels oceasionnels et ponctuels en rap-
port avac la profession sédentaire exercée ot fes stages effectués
dans le cadre des études.

+ L'usage Privé Professionnel consiste dans Futilisation du véhi-
cule pour des « déplacements privés-loisirs », les « Déplacements
privés, trajets », ainsi gue les déplacements liés & Fexercice de la
profession déclarée aux Dispositions Particulidres dés lors qu'ils
ne consistent pas dans des visites réguliéres de clientéle, agence,
dépdt, suceursale ou chantier.

* L'usage Tournées consiste dans I'utifisation du véhicule pour tous
« déplacements prives-loisirs », « les Déplacements privés, fra-
jets », les « déplacements Privés Professionnels », ainsl que les
visites réguliéres de clientéle, agences, dépdts, succursales ou
chantiers, essentielfes 3 volre aclivité professionnelie.

Il est rappelé gu’aucun usage n'inciut fe fransport rémunéré de
marchandises ou de voyageurs autrement que par la participa-
tion de ceux-ci aux frais de route, ni I'activité de location qu’ils
soient habituels ou exceptionnels.
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Tableau récapitulatif des garanties

Les conditions d'application des garanties ainsi que les exclusions sont précisées dans les chapitres relatifs & chacune des garanties.

Accident” corporel ; iliimité.

Accident™ matériel : 100 000 000 euros par

sinistre®.

+ Dont dommages matériels résultant d’'un
incendie ou d'une explosion : 10 004 000
euros par sinistre™,

Responsabilité Civile Automobile

Voir Dispositions Particuliéres.

Respansabilité Civile non obligatoire
et sas extensions

+ Tous dommages confondus, 7 500 000 euros par sinistre*, Yoir Dispositions Particuliéres.
« dont dommages matériels et 150 000 euros par sinistre®.
immatériels.

Valeur de remplacement de ¥éiément selon
Bris de glaces catalogue constructeur pour te modéle Voir Dispositions Particuliéres.
concerné.

Véhicules 4 roues et camping-car :
Valeur de remplacement* ou voir « Garanties
dindemnisation » st elles sont souscrites.

Véhicules 2 roues :

. . air Dispositions Particuliéres.
Vol Valeur d'achat* durant les 6 premiers mois. Vair Disposit ft
Au-dela : valeur de remplacement®.
Remorques et caravanes :
Valeur de remplacement*.
s s . . A . - o 20 % du montant des dommages, dans la
Vol isolé des éléments extérieurs Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres. A’ 9

limite de la franchise Vol du véhicule.

Contenu* privé et professionnel et
marchandises transportées™

20 % du montant des dommages, dans la

En cas de vol* : Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres. limite de Ia franchise Vol du vahicule.

. N . s _— Voir franchise du véhicule aux Dispositions
Autres dommages subis : Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres, Particulidres.
Vol du contenu* de la caravane : Plafond mentionné aux Dispositions Particulidres. | Voir franchise aux Dispositicns Particufiéres.

Accessoires*

20 % du montant des dommages, dans la

En cas de vol* : Plafond mentionné aux Dispositions Particuligres. limite de Ia franchise Vol du vehicule.

Autras dommages subis : Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres, V0|r.frar-1c:hsse du véhicule aux Dispositions
Particuliéres.

Vol des accessoires* de la caravane . Plafond mentionné aux Dispositions Particulidgres. | Voir franchise aux Dispositions Particuliéres.

Accessoires de séourité”

20 % du montant des dommages, dans la

En cas de vol* : Plafond mentionné aux Dispasitions Particuligres. limite de Ia franchise Vol du véhicute.

Voir franchise du véhicule aux Dispositions

Autres dommages subis Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres, Particuliéres.

Aménagements* et auvenls

20 % du mentant des dommages, dans la

£n cas de vol* : Plafond mentionné aux Dispositions Particulidres. limite de |a franchise Vol du véhicdle.

Voir franchise du véhicule aux Dispositions

Autres dommages subis : Plafond mentionné aux Dispositions Particutiéres. Particulieres.

Val des aménagemenis® de ia caravane : | Plafond mentionné aux Dispositions Particuliéres. | Voir franchise aux Dispositions Particulieres.
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Tableau récapitulatif des garanties

Les conditions d'application des garantles ains| que les exclusions sont précisées dans les chapitres relatifs & chacune des garanties.

Evénements majeurs :

Catastrophes Naturelles

Evénements majeurs ;

Forces de fa Nature

Aftentats, Acles de Terrorisme et de
sabotage, Emeutes et mouvements
populaires, Catastrophes
technologigues

Véhicules 4 roues - camping cars :
Valeur de remplacement* ou voir « Garanties
d'indemnisation » si elles sont souscrites,

Véhicules 2 roues :
Valeur d’achat® durant les 6 premiers mois.
Al-deda ; valeur de remplacement®.

Remorgues et caravanes ;
Valeur de remplacement®.

Franchise réglementaire fixée par arrété
ministériel et rappelée dans vofre avis
d'échéance annuet,

Si le véhicule est a usage professionnet et
gue les Dispositions Particuliéres prévoient
une franchise supérieure, celle-ci s'applique.

Franchise mentionnée aux Dispositions
Particuliéres.

Franchise prévue pour la garantie
catastrophes naturelles et rappelée dans
votre avis d'échéance annuel.

Si le véhicule est 4 usage professionnel et
que les Dispositions Particuliéres prévoient
une franchise supérieure, celle-ci s’applique.

Franchise mentionnée aux Dispositions
Particutigres,

Sans franchise.

Dommages Tous Accidents

Dommages Collision

Véhicules 4 roues -~ camping-cars :
Valeur de remplacement* ou voir
« Garanties d’indemnisation »,

Véhicules 2 roues :
Valeur d’achat* durant les 6 premiers mois.

Voir Dispositions Particuliéres.,

4 Accessoires de sécurité* ».

Incendie ¢
Au-deld : valeur de remplacement®.
Vandalisme
Remorgues et caravanes :
Valeur de remplacement®.
150 euros sauf mention d’'un plafond différent
Le casque aux Dispositions Particulieres a ia rubrique Sans franchise,

Pannes mécaniques

Véhicules 4 roues :

Monfant des réparations (pigces, main d'oeuvre

et ingrédients dans la limite des barémes
constructeurs) correspondant aux pieces couvertes
déduction faite de fa vétusté contractuellement
prévue et dans la limite de la valeur de
remplacement® ou de la valeur déterminée aux

« Garanties d'indemnisation ».

Voir Dispositions Particuliéres et modalités
d'application de la franchise.

Garanties juridiques :

+ Défense Pénale et Recours suite
a Accident

+  Protection Juridique Circutation

+ Protection Juridique Automobile

Plafonds mentionnés au chapitre « Les Garanties
Juridiques » des présentes Dispositions Générales.

Voir chapitre « Les Garanties Juridigues »
des présentes Dispositions Générales.
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Queilles garanties peuvent s'exercer si vous causez

des Dommages a autrui ?

Responsabilité Civile

> Responsabhilite Civile Automobile

Quel est I'objet de cette garantie ?

Cette garantie a pour objet de satisfaire 4 'obligation légale d'as-
surance des véhicules terrestres a moteur. Elle permet la prise en
charge des préjudices que vous causez aux Tiers®,

Garantie obligatoire

Nous* garantissons :

1. Les conséquences de votre Responsahilité Civile pour les dom-
mages corporels et matériels causés a toute personne autre que
le conducteur et les passagers du véhicule assuré® 3 la suite :

« d'un accident* de la circulation, d'un incendie ou d'une explo-
sion impliquant le véhicule assuré®, ses accessoires®, les pro-
duits servant & son utilisation, les objets, substances ou pro-
duits qu’ii transporte ;

» de la chute d'accessoires ou de produits, objets ou substances
transportés dans fe véhicule ou les remorques,

2. Les conséquences de votre Responsabilité Civile a 'égard
des personnes que vous transportez dans votre véhicute, pour les
seuls dommages corparels qui leur sont causés ainsi gue la déte-
rioration de leurs vétements lorsque celle-ci résulte d'un dormmage
corparel.

3. La Responsabilité Civile de toute personne ayant la garde ou
ta conduite, méme non autorisée, du véhicute, méme s'if est utitisé
par une personne n‘ayant pas I'dge reguis ou les certificats utilisés
pour la conduite d’un véhicule automobile,

Libre choix du réparateur

Tout bénéficiaire de garanties accordées au fitre de ["article L211-1 du
code des assurances peut, en cas de dommage garanti par le conirat,
choisir le réparateur professionnel auquel il souhaite recourir.

Extensions a la garantie obligatoire

Par extension a la garantie responsabifité civile obligatoire, nous*
garanfissons :

1. Remorquage hénévole
Nous garantissons votre Responsabilité Civile du fait des dom-
mages causés par le véhicule 4 Roues assure™ !
+ sl remorque bénévolement un autre véhicule en panne,
+ si, se frouvant lui-méme en panne, il est remorqué par un autre
véhscule

2. Responsabilité personnelle du propriétaire
Nous* garantissons la responsabilité personnefle du propriétaire
pour fes dommages causés au conducteur autorisé, aulre que le
Preneur d’assurance®, le propriétaire du véhicule ou leurs prépo-
sés en service, en cas d'accident® résultant d'un vice ou défaut
d'entretien du véhicule.

3. Responsabilité Civile de employeur
Nous® garantissons la Responsabilité Civile de votre employeur
au cas ol celle-ci serait recherchée & la sulte d'un accident® impi-
quant le véhicule assuré® causé a autrui dans l'exercice de vos
fonctions sous réserve gue |'usage déclaré du véhicule soif
compatible avec les circonstances de réalisation du sinistre*.

4. Le recours que la Sécurité Sociale est en droit d’exercer
contre I'assuré* en raison d'accidents® impliquant le véhicule
assuré® causeés :

» aux préposés de P'assuré* en cas de faute intentionnslle d’un
autre conducteur, préposé de l'assuré* ;

+  aux préposés de assuré” en cas de faute inexcusable de |'as-
suré* ou d'une personne que Passuré® s'est substituée dans la
direction de I'Entreprise.

Ce qul est exclu
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Quelles garanties peuvent s'exercer si vous causez

des Dommages a autrui ?

> Responsabilité Civile non obligatoire et ses extensions

Qui est assuré

L'assuré”, le propriétaire du véhicule assuré” ef tout gardien autorisé
de ce veéhicule ainsi que leur conjoint, concubin ou partenaire g par
PACS st leurs enfants fiscalement 4 charge.

Nous* garantissons

1. Laresponsabilité civile de 'assuré* du fait du véhicule assuré*, en
raison des dommages ne relevant pas de la garantie Responsabi-
fite Civile Automabite et non excius au tifre de celie-ci,

2. Le recours que la Sécurité Sociale peut exercer contre vous pour
les dommages causés a votre conjoint, vos ascendants et descen-
dants dont 'assujellissement a cef organisme ne résulte pas de
leur parenté avec vous.

3. La responsabiiité contractuelle de I'assuré* a Fégard d'une per-
sonne qui lui préte assistance bénévolement.

> Exclusions

Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule

subit des Dommages ?
BRIS DE GLACES

La garantle peut s"appliquer sous réserve de la mention « souscrite »
aux Dispositions Particuliéres.

Bris de glaces

> Véhicule 4 roues, caravane et remorque

Nous* garantissons, dans la limite de la valeur de remplacement
& neuf selon le catalogue du constructeur du véhicule, le coiif du
remplacement {piéces et main d’ceuvre} ou de la réparation suite
au bris de I'un des éléments suivants :

« Pare brise.

+ Glaces latérales.

*  Lunetie arriere.

+ Toits vitrés, toils ouvrants,

+  Optiques de phares avants, clignotants avant et antibrouiliards avant,

Franchise réduite

Les impacts sur votre pare-brise ou sur vos phares avant ne justifient
pas toujours un remplacement.

Vous pouvez bénéficier d’'une franchise réduite si vos Dispositions
Particuliéres en prévoient une, lorsque, sur préconisation de votre
réparateur, vous optez pour une réparation rendant a la piéce endom-
magée sa solidité et son esthétique.

> Véhicule 2 roues

Nous* garantissons le colit des réparations ou du remplacement
suite au bris d’un des éléments suivants :

+ Pare brise y compris celui du side-car.
« Optiques de phares avant.

* Bulles de carénages.

> Exclusions

VOL

Les garanties peuvent s'appliquer sous réserve de la mention
« souscrile » aux Dispositions Particulieres.

Vol

> Vol* fotal du véhicule

Nous* garantissons les dommages résultant du vol* du véhicule
assuré*, survenus dans I'une des conditions suivantes :
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Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule

subit des Dommages ?

« par suite d'effraction du véhicule assuré, de ses moyens de fer-
meture, du mécanisme de mise en route du veéhicule assuré” et le
cas échéant du systéme d'immobilisation déclaré aux Dispositions
Particulieres,

+ par suite du vol* des clés du vehicule assuré® suite & l'agression
de teur porteur ou & Feffraction du local ou bien verrouillé les ren-
fermant,

-+ par suite d'agression, de vol par ruse® ou par suite d'un cas de
force majeure,

« par suite de dépossession volontaire du véhicule assuré® contre
remise d'un faux chéque de banque certifié représentatif de sa
valeur.

Si le véhicule est retrouvé avant le paiement de l'indemnité, et
gque nous* pouvons vérifier la détérioration des moyens de fer-
meture et du mécanisme de mise en route du véhicule assuré*
ainsi que, le cas échéant du systéme d’immobilisation déclaré
aux Dispositions Particuliéres, et que le véhicule est techni-
quementi réparable, nous* ne garantissons que les dommages
au véhicule assuré* survenus entre la date du vol* et la date de
récupération du véhicule ainsi que les frais justifiés engagés
avec nofre accord préaiable pour récupérer le véhicule volé,

> Tentative de vol*

Nous* garantissons les dommages résultant de [a détérioration du
véhicule assuré®* en cas de tentative de vol* sur preuve du forcement
ot de commencemeant de forcement des moyens de fermeture et/
ou du mécanisme de mise en route du véhicule assuré* elfou, le cas
échéant, du systéme d’immobilisation déclaré aux Dispositions Par-
ticuliéres.

> Vol isolé des éléments intérieurs

Nous* garantissons les dommages résultant de la détérioration ou
de la disparition des éléments intérieurs du véhicule assuré® en cas
de tentative de vol* ou de vol* tolal.

> |imitations de Findemnisation

L’indemnisation sera réduite de 20 % aprés application d'éven-
tuels plafonds de garantie et autres franchises” si vous ne
pouvez justifier de I'existence et de 'accessibilité par le véhicule
assuré® du garage clos* déclaré.

L'indemnisation sera réduite de 20 % aprés application d’éven-
tuels plafonds de garantie et autres franchises* si le véhicule est
volé avec effraction du garage individuel clos déclaré aux Dispo-
sitions Particulidres dans lequel il était stationné, alors que les
clés de contact se frouvaient a l'intérieur du véhicule.

U'indemnisation sera réduite de 50 % aprés application d’éven-
tuels plafonds de garantie et autres franchises” si le véhicule
stationné est volé alors que ses pories, vitres, coffre et toit
ouvrant n'étaient pas entiérement clos et verrouillés mais que
vous étes toujours en possession de 'ensemble des clés du
véhicule assuré®.

> Exclusions

1. Les vols® commis par les préposés.
2 famiille de Passure? ou avec Jeur ¢

Vol isolé des éléments extérieurs

Nous* garantissons les dommages résultant de la dispari-
tion des seuls éléments fixés & Iextérieur du véhicule 4 roues
assuré*, dés lors que le véhicule 4 roues assuré* n'est pas volé.

> Exclusions

Contenu* privé et professionnel
et marchandises transportées®

MNous* garantissons :

»  Le vof* du contenu® privé ou professionnel du véhicule 4 roues et/
ou de la caravane assuré en cas de vol* total ou de tentative de
vol* de ce véhicule.

+ Le vof* du contenu* privé ou professionnel du véhicule 2 roues
assuré® en cas de vol* tofal ou de tentative de vol* de ce véhicule.

+  Le vol* du contenu® privé ou professionnel du coffre de toitou de fa
remorque mentionnée au Dispositions Particuliéres équipée d'un
capot rigide conséoutif & I'effraction de ses moyens de ferme-
ture prévus par le constructeur.

+  Le vol* du contenu* privé ou professionnel du coffre de toit ou
de la remorque mentionnée au Dispositions Particuliéres équi-
pée d'un capot rigide lorsque celui-ci est précédé du vol* des
clés du véhicule assuré* avec celles du coffre de toit ou de la
remorque.

+  Le vof* des marchandises transportées®, en cas de vol* tofai du
véhicule assuré*,

Si vous nétes pas propriétaire des marchandises fransportées™ dont
vous avez la garde, la garantie s'applique 4 condition que vous nous*
justifiez par tout moyen qu'elles ne sont pas assurées par leur pro-
priétaire.

GA1403F - Janvier 2016 [




Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule

subit des Dommages ?

> Exclusions

Accessoires®

Nous* garantissons les domemages résullant de la disparition des
accessoires™ conformes a la réglementation en vigusur du véhicule
assuré® ;

+ en cas de vol* total ou de tentative de vol* du véhicules 4 roues
et/ou caravane asstirés,

+ en cas de vol* total des véhicuies 2 roues,

» en cas de forcement des moyens de fixation sécurisés de l'ac-
cessoire” du véhicule 4 roues et/ou de fa caravane.

> Exclusions

 Les exclusions applicable

Accessoires de sécurité*

Nous* garantissons les dommages résultant de ta disparition des acces-
soires de sécurité” en cas de vol* {otal du véhicule 2 roues assuré*.

> Exclusions

Aménagements* et auvents

Nous* garantissons les dommages résultant de la disparition ou
de {a détérioration des aménagements* et auvents conformes a la
réglementation en vigueur et faisant corps avec le véhicule 4 roues
et la caravane assurés par suite de vol* ou de tentative de vol* de
ces véhicules.

> Exclusions

Les exclusions applicables 2 fa garantie Voi du véhicule.

INCENDIE, FOUDRE, EXPLOSION

L.es garanties peuvent s’appliquer sous réserve de la mention « sous-
crite » aux Dispositions Particuliéres.

Incendie

Nous* garantissons :

+ les dommages subis par le véhicule assuré* a la suite d'un des
événements suivants ;

- incendie,

- explosion,

- combustion spontanée,

- chute de ta foudre,

* les frais d'extinction et de sauvetage du véhicule assuré* ;

* les dommages survenant aux composants électroniques et/ou aux
apparells éleclriques du véhicule assuré* résultant de laur seul
fonctionnement pendant une période de 5 ans 4 partir de la mise
en circulation du véhicule.

> Exclusions

Contenu* privé et professionnel
et marchandises transportées*

Nous* garantissons, a la suite d'un sinisire* garanti au titre de I'In-
cendie :

= les dommages résultant de la détérioration du cordenu® privé ou
professionnel du véhicute 4 roues et/ou de ta caravane assurés,

* les dommages matériefs directs subis, en cours de transport, par
les marchandises transportées® a Fintérieur du véhicule assuré® ou
& lextérieur de ce véhicule sur des accessoires prévus 4 cet effet a
condifion que ke véhicule assuré” soil lu-méme endommagé.

Si vous n’étes pas propriétaire des marchandises transportées* dont
vous avez la garde, la garantie s'applique & condition que vous nous*
justifiez par toul moyen qu'elles ne le sont pas par leur propriétaire.
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Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule

subit des Dommages ?

> Exclusions

s exclusions applicables a la garantie Incendie.

Accessoires*

Nous* garantissons, & la suite d'un sinistre* garanti au titre de I'In-
cendie :

+ les dommages résuitant de la détérioration des accessoires”
conformes & la réglementation en vigueur du véhicule 4 roues et/
ou de la caravane assurés,

+ les dommages résultant de la détérioration des accessoires”
conformes & la réglementation en vigueur du vehicule 2 roues
assuré* das lors que le véhicule est jui-méme endommagé.

> Exclusions

Accessoires de sécurité*

Nous* garantissons, a la suite d'un sinistre* garant au titre de l'ln-
cendie :

« tes dommages résuitant de la détérioration des accessoires de
sécurité® du véhicule 2 roues assuré” des lors que le véhicule est
lui-méme endommagé.

> Exclusions

Aménagements® et auvents

Nous* garantissons, a la suite d’un sinistre® garanti au fitre de fincendie :
g

« las dommages résultant de la détérioration des aménagements*
conformes & la réglementation en vigueur et auvents faisant corps
avec le véhicule 4 roues et |a caravane assurés®.

> Exclusions

‘Les exclusions applicables 2 la garantie Incendie,

AUTRES DOMMAGES

Les garanties suivantes peuvent s’appliguer sous réserve de la men-
tion « souscrite » aux Dispositions Particuliéres.

Dommages Tous Accidents

Nous* garantissons les dommages de nature accidentelle résui-
tant des événements suivants :

+ choc contre un corps fixe ou mobile, d'un versement ou renver-
sement du véhicule méme sans collision préalable, lorsqu'ils sont

causés au véhicule assuré®, a la remorque ou la caravane men-
tionnée aux Dispositions Particuliéres,

+ bris de chéassis, d'essieu, de roue ou ia rupture d'attelage en cir-
culation causant des dommages a la remorgue ou @ la caravane
mentionnée aux Dispositions Particuliéres s'ils sont consécutifs.

> Exclusions

Vandalisme*

Nous* garantissons les dommages résultant d'un acle de vanda-
isme*, causés au véhicule assuré®, sur présentation d'un récépisse
de dépdt de plainte auprés des autorités compétentes.,

> Exclusions

Dommages Coilision

Nous* garantissons les dommages causés au véhicule assuré* sur-
venant hors des garages, remises ou propriétés que vous occupez
s'ils résuitent d'une ;

« Collision avec un piéton identifié.

+ Collision aves tout ou partie d'un véhicute ou avec un animal domes-
tique apparienant Fun et I'autre & une personne diment identifice.

> Exclusions
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Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule

subit des Dommages ?

Contenu* privé et professionnel
et marchandises transportées*

Nous* garantissons, a la suite d'un sinistre* relevant des garanties
Dommage Tous Accidents, Dommages Collision ou Vandalisme*
garanti :

+ [es dommages résultant de fa détérioration du contenu* privé ou
professionnel du véhicute 4 roues etfou de la caravane assurés®,

* les dommages malériels directs subis, en cours de transport, par
les marchandises transportées* & lintérieur du véhicule assuré®
ou & |'extérieur de ce véhicule sur des accessoires* prévus a cet
effet & condition que te véhicule lui-méme soit endommage.

St vous n'étes pas propriétaire des marchandises transporiées® dont

vous avez la garde, la garantie s"applique & condition que vous nous*
justifiez par tout moyen gu'elles ne le sont pas par leur propriétaire.

> Exclusions

jcure 2 roues assur

Accessoires*

Nous* garantissons, a la suite d’'un sinistre” relevant des garanties
Dommage Tous Accidents, Dommages Collision ou Vandalisme*
garanti ;

+ [es dommages résuitant de la détérioration des accessoires® du
véhicule 4 roues etfou de la caravane assurés®, conformes a la
réglementation en vigueur,

» les dommages résullant de la détérioration des accessoires”
du véhicule 2 roues assuré*, conformes 4 la réglementation en
vigueur, a condition que le véhicule soit lui-méme endommagé.

> Exclusions

' _Ies avez souscrttes

Accessoires de sécurité*

Nous* garantissons, a la suite d'un sinistre* relevant des garan-
ties Dommage Tous Accidents, Dommages Collision ou vandalisme*
garant] ;

+ les dommages résultant de la détérioration des accessoires de
sécurité” du véhicule 2 roues assuré* & condition que le véhicule
soit lui-mé&me endommageé.

> Exclusions

Aménagements* et auvents

Nous* garantissons, 4 la suite d'un sinistre* relevant des garanties
Pommage Tous Accidents, Dommages Collision ou Vandalisme*
garanti :

* les dommages résultant de la détérioration des aménagements*
conformes & la réglementation en vigusur et des auvents faisant
corps avec te véhicule 4 roues etfou la caravane assurds™.

> Exclusions

EVENEMENTS MAJEURS

Evénements majeurs

l.a garantie peut s'appliquer sous réserve de la mention « souscrite »
aux Dispositions Particuliéres.

> Catastrophes naturelles

Nous” garantissons |a réparation pécuniaire des dommages matériels
directs non assurables subis par le véhicule assuré*, ayant eu pour
cause déterminanie l'intensité anormale d'un agent naturel, lorsque
les mesures a prendre pour prévenir ces dommages n'ont pu empé-
cher leur survenance ou n'ont pu étre prises.

La garantie est conditionnée 3 ta publication du texte réglementaire
constatant |'élat de catastrophe naturelie pour 'événement considéré.

La garantie couvre le co(t des dommages matériels subis par le véhi-
cule assuré” a concurrence de keur valeur fixée au contrat et dans
les limites et conditions prévues par le confrat lors de la premiére
manifesiation du risque.

Nonobstant toule disposition contraire, vous conserverez a votre
charge une partie de l'indemnité due aprés sinistre*.

Celte franchise est fixée réglementairement par véhicule assuré*,
quel que soit son usage. Cepandan, si le véhicule est a usage profes-
sionnel el .que les dispasitions particuliéres prévoient une franchise
supérieure, la franchise confractuelle s'appfique.
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En cas de modification de la franchise régiementaire, celle-ci est
automatiquement appiicable 4 la date fixée par la réglementation.

Vous ne pouvez contracler aucune assurance pour la portion du
risque constituée par cette franchise.

Les conditions d'indemnisation de la garantie « Catastrophes natu-
relles », reprises ci-dessus, sont fixées réglementairement. Toule
modification de cette réglementation s'applique d'office au présent
conirat 4 effet de sa date d'application.

> Catastrophes technologiques

Si vous avez souscrit le contrat en qualité de personne physigue
agissant en dehors de son activité professionnelle, et que le conirat
comporie des garanties dommages, nous™* garantissons la reparation
pécuniaire des dommages matériels subis par ke vahicule assure®
ayant eu pour cause une catastrophe technotogique telle que definie
réglementairement.

La garantie est conditionnée & la publication du texte réglementaire
constatant I'état de catastrophe technologique.

La garantie couvre [e colt des dommages matériels subis par le véhi-
cule assuré* & concurrence de leur vateur fixée au contrat ou des
capitaux assurés.

> Forces de la nature

Nous* garanlissons |a réparation pécuniaire des dommages directs
subis par le véhicule assuré® ayant elt pour cause 'un des événements
suivants et non qualifié de catastrophe naturells : inondation et hautes
eaux, éboulement de rochers, chute de neige provenant des toitures,
chutes de pierres, glissement de terrain, avalanche, gréle, tempéte,
ouragan, cyclone®, a Pexclusion de'toiitautre cataclysme.’

> Atteniats, actes de terrorisme et de sabotage,
émeutes et mouvements populaires

Nous* garantissons les dommages matériels directs, ainsi que les
dommages immatériels™ consécutifs, y compris les frais de décon-
tamination, causés au véhicule assuré*, par un attentat® ou un acte
de terrorisme.

Nous* prenons également en charge les dommages matériels directs
causés par des actes de sabotage, des émeutes et des mouvements
populaires.

GARANTIES COMPLEMENTAIRES

Frais

Les extensions suivantes vous sont automatiquement accordées a la
suite d'un dommage garanti subi par le véhicule assuré®.

> Frais de remorquage du véhicule assure®

Sivous ne bénéficiez pas de la garantie assistance et que votre véhi-
cule ne peut rouler pour des molifs mécanigues ou réglementaires,
nous* remboursons, sur présentation de ta facture acquittes, le codt
du remorquage du lieu du sinistre* déclaré au lieu de réparation le
plus proche ou & ceiui que nous* avons indiqué, dans la limite de 206
euros TTC,

Celle extension est accordée aux seuls événements survenant en
France Métropolitaine et dans la Principauté de Monaco. Elle n'est
pas applicable en cas de « Bris de Glaces ».

> Frais de transport de la caravane ou la remorque

En cas de dommmages au véhicule tracteur, nous™ prenons en charge,
dans la limite de 200 euros TTC, les frais de transport de la caravane
ou de la remorgue entre fe lieu du dommage et le réparateur oli sera
déposé le véhicule tracteur ou, le cas échéant, dans tout autre lieu
adapté au remisage de la caravane ou de la remorque.

> Secours aux blessés de la route

Nous* remboursans les frais de nettoyage et de remise en état des
garnitures intérieures du véhicule 4 Roues assuré® et des véle-
ments du conducteur et des passagers transportés, lorsque ces frais
résultent du lransport bénévole d’'une personne blessée du fait d'un
accident” de la route.

Cette extension est accordée quelles gue soient les garanties souscrites.

Privation de Jouissance

L.a garantie peut s‘appliquer sous réserve de Ja mention « souscrite »
aux Dispositions Particuliéres.

Une indemnité de 35 euros est versée par jour d'immobilisation
de [a caravane ou du camping-car assuré®, pendant une période
de 30 jours maximum & compter du dommage garanti qui l'a rendu
inhabitable ou inutilisable, sl ce dommage survient pendant la durée
de vos vacances.

li vous appartient de prouver la réalité de votre période de vacances
avec la caravane ou le camping car assuré” et sa durée prévue.

> Exclusions

Casque

La garantie peut s'appliquer sous réserve de 1a mention « souscrite »
aux Dispositions Particulieres.

Nous* remboursons le casque endommagé du conducteur accidenté
lors d'un événement mettant en jeu les garanties Responsabilité
Civile Automobile, Evénements majeurs, incendie, Dommages Colli-
sion et Dommages fous Accidents ainsi qu'en cas de vol* du casque
avec le véhicule 2 roues assuré®,

La garantie est accordée & concurrence de 150 euros.

Elle peut &tre étendue & concurrence du capital souscrit au titre des
accessoires® de séourité.
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> Exclusions

“Le vol' du casque intervenu s

Garanties d’indemnisation

Les garanties sont acquises sous réserve de la mention « souscrite »
aux Dispositions Particuliéres.

> [ndemnisation en valeur d’achat*

En cas de perte totale* du véhicule assuré® acquis auprés d'un pro-
fessionnei de I'automohile, résuitant d'un sinistre* garanti, nous* vous
Versons, jusqu'a 1a date mentionnée aux Dispositions Particuliéres de
votre contral, fa valeur d'achat* du véhicule selon ta facture acquittée
aprés en avoir déduit la franchise* de la garantie concernée. Si vous
remplacez le véhicule sinistré, nous* prenons également en charge
les frals de vignette et de carte grise de ce nouveau véhicule garanti
auprés de nofre compagnie 4 concurrence de leur colt pour un véhi-
cule de cylindrée équivalente & celui sinistré.

> indemnisation en valeur majorée

En cas de perte totale” du véhicule résultant d'un sinistre* garanti et
4 partir de {a date mentionnée aux Dispositions Particuliéres de votre
contrat, nous™ vous versons une indemnité équivalante & la valeur
de remplacement* & dire d’expert majorée de 20 % dans Ia limite de
la valeur d’achat® du véhicule justifiée par la faciure d’achat auprés
d'un professionnel de I'automobile ou d'un commergant et/ou de tout
moyen de preuve en cas d'acquisition auprés 'un non professionnel
de T'automobile,

La franchise* de la garantie concernde est déduite avant versement
de cette indemnite.

Si vous rempiacez le véhicule sinistré, nous* prenons également en
charge fes frais, de vignetle et de carte grise de ce nouveau véhicule
garanti auprés de notre compagnie & concurrence de leur codit pour
un véhicule de cylindrée équivalente 4 celui sinistré,

Remboursement du crédit

La garantie est acquise sous réserve de la mention « souscrite » aux
Dispositions Particuliéres.

Si vous avez déclaré avoir acquis le véhicule 4 Roues ou camping-car
assure* a crédit, en cas de perte totale® de ce véhicule consécutive 4 un
avénement garanti avant le remboursement total des échéances, nous
versons une indemnité correspondant 3 la valeur la plus élevée entre :

+ la valeur d'achat®, la valeur majorée, si ces garanties sont
acquises, ou la valeur de remptacement™ a dire d'expert,

et

+ e montant des échéances restant a échoir, sur justificatif, 4 la date
du sinistre*.

La franchise* de Ia garantie concernée s'applique au réglement.

> Exclusions

PANNES MECANIQUES

Garanties des Pannes Mécaniques

Les garanties Pannas Mécaniques « Moteur, boite pord », « Toutes
piéces » ou « Toules piéces éfendue » ne sont acquises que sous
réserve de la mention « souscrite » aux Dispositions Particuliéres.

Pour mettre en ceuvre ka garantie, vous devez appeler impérative-
ment fe

01411019 44

8l volre véhicule est immobilisé, contactez au préalable Generali
Assistance :

0141858483

> Les conditions de la garantie

La Garantie des Pannes Mécaniques est effective sous réserve que
vous respectiez les obligations suivantes :

+ faire effectuer regulidrement et par un réparateur professionne! de
votre choix les opérations d'entretien du véhicule conformément
aux préconisations* du constructeur (échéances calendaires et/ou
kilométriques au premier des deux termes alteint, spécifications
des piéces et ingrédients). La preuve du respect de celte condition
peut &tre demandée lors de chaque sinistre® sous ia forme d'une
copie des factures acquittées, comportant notamment lidantifica-
fion du véhicule, son kilométrage, la date de Vintervention et Ia
référence des piéces et ingrédients,

+ agir en considérant les voyants ou messages d'alerte ou d'ur-
gence du tableau de bord,

+ faire contrbler etfou remplacer les organas et pidces conformé-
ment aux préconisations® du constructeur ou du réparateur pro-
fessionnel ou dés lors que ces opérations ont 6té préconisées lors
d’'une précédente révision ou intervention,

* utiliser le véhicule conformément & sa destination et aux préconi-
sations® du constructeur,

* ne pas l'utiliser pour des épreuves, courses, compétitions ou leurs
essais, ou dans des conditions « tous terrains ».,

> Les conditions d'éligibilité de la garantie

+ Moteur, Boite, Pont : Véhicule terrestre & moteur 4 4 roues d’un
PTAC inférieur ou égal & 3,5 T 4gé de moins de 7 ans & compter
de la date de pramiére mise en circulation et inférieur 3 20 CV.

+ Toutes pigces : Véhicule terrestre a moteur & 4 roues d'un PTAC
inférieur ou égal & 3,5 T &gé de moins de 7 ans & compter de la
date de premiere mise en circulation et inférieur & 20 CV.

+ Toutes piéces étendue {comportant la prestation « Aide au
devis »} : Véhicule terrestre 4 moteur & 4 roues d’un PTAC infé-
rieur ou égal a 3,5 T &ge de moins de 8 ans & compter de la date
de premigre mise en circulation et inférieur & 20 CV,

> Ce gue nous* garantissons

Lorsque le véhicule béngiicie d'une garantie du constructeur, nous*
intervenons subsidiairement & celui-ci.

A concurrence de |a valeur mentionnée dans le tableau « Le montant
de votre garantie », nous* prenons en charge la réparation ou te rem-
placement (piéces et main d'eeuvre) des piéces ou organes suivants :
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Les défaiflances affectant tous les organes et piéces internes du bloc et de ja culasse ainsi que :
arbre 4 cames, axes de piston, bielles, blocs-cylindres, cache-culbuteur, chemises, couronnes de démarreur,
coussinets, cuiasse, ensemble culbuterie, joints ot tresses internes, joint de culasse, paliers de vilebrequin,
courroie, chalne, pignons et galets de distribution, pistons, segments, pompe 4 huile, poussoirs, soupapes et
guides de soupapes, vilebrequin et volant moleur. Les demmages causés & d'autres parties du moteur et qui
seratent la conséquence ddment constatée du bris de I'un de ces éléments sont pris en charge.

Pour le moteur

Les défaillances affectant les organes et piéces internes suivaris .

Boite mécanigue : anneaux de synchronisation, arbres, axes des satellites, bagues, baladeurs, boitier de
différentiel, pignons et engrenages, joirts d’etanchéilé, roulements internes, boitier différentiel, la boile de
Pour ia boite de vitesse transfert et e réducteur 4X4 A lexclusi atamment de 13 tringlerie de commande et de Fembrayage.
Transmission automatique : bandes et disques, boltier de soupapes hydrauliques, couple de transmission,
convertisseur da couple, pompe & huile et joints, joints d'étanchéité, vannes et soupapes, boitier differentiel,
systdme de refroidissement de |a bote, actionneurs de bolte mécanigue pilotée.

Pour le pont Les défailtances affectant tous les organes et piéces internes.

Les défaillances affectant le carter inférieur du moteur et fe carter de bolte {y compris carter d'embrayage
Pour les carters et de sortie} A la condition expresse d’avolr 6té endommagés 2 la suite de la défaillance de 'un quel-
congue des organes ou piéces énumérés ci-dessus.

Lors d'une réparation couverte, la Garantie est étendue aux ingredients nécessalres au fonctionnement
Ingrédients des organes at p1eces répares ou changés, a I'excliisionidu carbiirant, des additifs, ‘antigels et

Pour le mofeur

Pour la boite de vitesse

Les éléments garantis dans option « Moteur, Bolte, Pont ».
Pour le pont

Ingrédients

Les défailtances affectant les piéces suivantes : tous les organes et pigces internes ainsi que les amortis-

Pou irection - e aa ..
rlad seurs de direction, crémaitlére, pompe d’assistance.

Les défaillances affectant les piéces suivantes : ABS (modu!ateur pompe, accumulateur), étriers de freins,

Pour les freins y
maitre cylindre, pompe d'assistance, al' exciusion:des piaces enfriction®:

uivantes : pompe & essence, pompe d _njectlpn {diesel ou essence),
coliecteiir d'admission; des injectelrs et de feurs joints:

Les défalllances affectant les piéce
turbocomprasseur, ‘& I'exclusion:

Pour I'atimentation

Les défaillances affectant fes pigces suivantes ; mécanisme et butée, A Pexclusion des piéces endriction*;

Pour I'embrayage e A L
vag de Fusure normale® ou de Jasurchauffe;

Les défaillances affectant les pigces suivantes : alternateur, boitier d'alimentation, démarreur, allumeur,

Pour les composants bobine, fermeture centralisée, & lexception des f6lécommandes et des cartes de.déimarrage; modules

alectriques électroniques, moteurs d’essuie-glaces ef de chauffage, moteurs et mécanismes de léve-vitres, de loit

et électroniques ouvrant, de toit articulé de coupé-cabriolet et de volet occultant de toit en verre, tous les faisceaux et inter-
rupteurs, contacteurs et capteurs.

Pour le systéme Les défaillances affectant les piéces suivantes : calorstat, échangeur air-eau, radiateur, mécanisme de

de refroidissement refroidissement huile moteur, veniilateur.

Pour la climatisation Les défaillances affectant les pigéces suivantes ; compresseur, condenseur, évaporateur,

Les défaillances affectant fes piéces suivantes : carter inférieur du moteur et carter de bolte {y compris carter
Pour les carters d’'embrayage et de sortie) a la condition expresse d*avoir été endommagés 2 la suite de la défaillance
de "'un quelconque des organes ou piéces énumérés ci-dessus.

A concurrence de ta valeur mentionnée dans le tableau « Le montant de votre garantie », nous prenons en charge la réparation ou le
remplacement (pigces et main d'cauvre ainsi que les liquides nécessaires au fonctlonnement des organes et piaces repares ou changés) de
fous les éléments conformes au véhicule réceptionne 4 l'origine par le constructeur ‘aTexclusion'de cetix mentionnés aux paragraphe_s
exclusions et exclusions complémentaires spécifiques de la « Toutes piéces étendue » dans i« ‘Dominages: stibis'parle véhicule ».:

GA1403F - Janvier 2018




Quelles garanties peuvent s'exercer si votre véhicule
subit des Dommages ?

> Aide au devis > Exclusions complémentaires spécifiques & la garantie
« Toutes piéces étendue »

Bénéficiaire de fa prestation

La prestation « Aide au Devis » est incluse dans ['option « Toutes
piéces étendue » uniquement.

Définition de la prestation « Aide au devis »

La prestation « Aide au devis » est un service consistant en la déli-
vrance par un de nos fechniciens, d'un conseil sur un devis d'un pro-
fessionnel de lautomobile pour une intervenfion mécanique ou élec-
tronique sur le véhicule assuré*,

Périmétre du conseil

Le conseit fourni :

+  Est délivré uniquement par oral, sans émission de courrier, mail ou fax.

= Ne peut concerner que le véhicule assuré®.

» Ne saurait se substituer au diagnostic établi par le réparateur pro-
fessionnel de I'autcmobile.

Dans le cadre de cette prestation, notre technicien peut &ire amené 2
contacter le réparateur du véhicule avant de fournir son avis.
Prise d'effet de la prestation

Le service « Aide au devis » est accordé a compter de la date d'effet
du contrat.

> Exclusions

> Exclusions complémentaires spécifiques & la
prestation « Aide au devis »

Montant des réparations (piéces, main d'ceuvre et ingrédients
dans la limite des barémes constructeurs) correspondant aux
pi&ces couvertes déduction faite de la vétusté mentionnée tableau
ci-dessous et & concurrence de la valeur de remplacement* ou de

la valeur déterminée aux « Garanties d’indemnisation »
T T

Voir Dispositions Particuliéres et modalités ¢'application de la
franchise.
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> Modalités d'application de la franchise

Si vous avez souscrit la garantie dans les 18 mois a partir de la date
de premiére mise en circutation du véhicule, la franchise” ne sera pas
appliquée lors du premier sinistre®.

Toutefois, si un sinistre® survient dans les 3 mois a parlir de la date
de souscription de la garantie, la franchise” sera doublee.

> Tableau de véiusté

Moins de 80 000 0%
80 001 100 000 10 %
100 001 120 000 20 %
120 001 130 000 30 %
130 001 150 000 3B %
150 001 200 00C 40 %
200 001 250 000 45 %
250 001 300 005 50 %
300 001 350 000 60 %
350 001 400 000 70 %

400 001 et plus 80 %

> Modalités de gestion des sinistres®

Dés votre appel

+ i votre véhicule est immobilisé, nous* organiserons votre dépan-
nage ou votre remorquage vers un réparateur dans le cadre de la
garaniie Assistance,

« si votre véhicule peut rouler, rendez vous chez un réparateur dés
que possible et au plus tard dans les 5 jours ouvrés.

Si la panne survient en France

Avant d’effectuer la réparation, dés le diagnostic de la nature de la
panne, voire réparafeur devra prendre contact avec notre prestataire
ICARE (01 41 10 19 44), ou tout prestataire qui le remplacerait ou
que nous* fui aurions adjoint et dont les coordennées vous auront éte
préalablement communiquées par nos soins. ICARE contrble que a
panne reléve de la garantle Pannes Mécaniques suivant 'option gue
vOus avez souscrite et, si rien ne s'y oppose, délivre un accord d'in-
demnisation directe au garage, sous déduction des sommes restant
a votre charge.

Si la panne survient a 'Etranger

Vous serez invité a faire parvenir aprés réparation, la facture acquit-
tée des travaux effectuds ainsi qu'une copie des factures d'entretien,
de la carte grise et du dermier contrdle technique dans les meiilleurs
délais a :
ICARE
Seclion Assurance
CS 25803
72058 Le Mans Cedex 2

Votre indemnité sera calculée sur la base des prix et tarifs pratiqués
en France et vous serez remboursé, si rien ne s'y oppose, dans un
détal maximum de 15 jours aprés réception de la facture conforme.
Pour la prestation « aide au devis »

Vous pouvez contacter un technicien-conseil ICARE au 01411019 44,

Quelle garantie peut s'exercer si le conducteur est victime

d'un Préjudice corporel ?

Protection du conducteur

Cette garantie n'est acquise que sous réserve de la mention « sous-
crite » aux Dispositions Particuligres.

Nous* indemnisons e conducteur, au volant du véhicule, gui subit une
atteinte corporefie non intentionnelle de sa part provenant de l'action
soudaine d'une cause extérieure, a savoir un accident™ de la circula-
tion ou des violences volontaires lors du vol* ou de fa tentative de vol*
du véhicule assuré®.

> Préjudice corporel du conducteur du véhicule assuré”

Les préjudices indemnisables

1. En cas de blessures
Tous fes postes de préjudice de Droit Commun.

2, En cas de décés
+ Les frais d’obséques.

» Les postes de préjudice de Droit Commun des ayanis droit
(conjoint, descendants, ascendants, collatéraux, concubin notoire,
partenaire §ié par PACS).

Mise en jeu de la garantie

L'indemnisation, calculée selon fes regles du droit commun, inter-
viendra en fonction de l'option choisie, dans la limite du montant
de garantie fixé aux Dispositions Particuliéres.

+  Si 'Afteinte permanente & I'Intégrité Physique et Psychique® est
inférieure au taux de la franchise® mentionnée aux Dispositions
Particuliéres, nous* ne verserons aucune indemnité sur les postes
de préjudice mentionnés & la rubrique « En cas de blessures ».
Si PAtteinte permanente a 'Intégrité Physique et Psychique® est
supérieure ou égale a ce taux, nous* indemniserons intégralement
dans la limite du montant assure.

+ L'indemnisation de la victime ou des ayants droil vient aprés
déduction de 1a créance des organismes sociaux (en ce compris
celle des organismes d'assurance complémentaire) et de em-
ployeur.

+ Sile conducteur a un droit de recours total ou partiel en application
des régles de responsabilité civile du droit commun, une avance
sur Findemnité due par le tiers* responsable sera effectuée et un
recours subrogatoire sera exercé contre ce tiers*,

« Encas de violences volontaires subies fors du vol* ou de la tenta-
tive* de vol du véhicule, nous* réglerons les dommages corporels
jusqu'au seuit d'intervention de la Commission d'Inderanisation
des Victimes d'Infractions (CIVI).
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d'un Préjudice corporel ?

> Extension « Frais d’intérim »

Les frais garantis

tes frals suivants exposés par 'assuré™ artisan, commergant ou exer-
gant une profession libérale.

La prestation facturée par la société de travail temporaire pour
assurer le remplacement du conducteur assuré en incapacité tem-
poraire totale” médicalement constatée, consécutive 4 un accident®
impliquant le véhicule garanti. Elle est réglée sur facture acquittée
a concurrence de 3 000 euros par sinistre*,

Ce qui est exclu de la garantie préjudice corporel du
conducteur du véhicule assuré” ef de I'extension frais

d'intérim

reqws ou, ne possede pas| Ies cértlflcéis en état de valldite'_ :
sl suspendus ™ périmés) exlges parl Ia reglementatlon en:

En cas de non-respect du port du casque selon les exigences de
la législation, Findemnité versée & Ia victlime ou aux ayants droit du
conducteur sera réduite de moitié.

Le montant de votre garantie

Vous étes assuré pour le Préjudice Corporel du Conducteur
compte-tenu des montants de garantie et de franchise mentionnés
aux Dispositions Parliculiéres de votre contrat.
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Quelles sont les exclusions communes aux garanties Dommages ?

18.Les dommages relevant de la garantie du constructe

2_ iy « ommages.

es garanties juridiques

Les garanties Défense pénale, Protection juridique circulation et Pro-
tection juridique automobile, sont mises en ceuvre par LEGUITE,
75433 Paris Cedex 09 ou par toute société qul 'y substituerait.

Lorsque vous &tes confronté a un sinistre™ garanti, nous” nous enga-
geons, & reception de la déclaration du sinistre* effectuée conforme-
ment aux conditions d'appiication ci-aprés, & vous conseiller sur la
poriée et les conséquences de l'affaire au regard de vos droits et
obligations.

Nous* vous proposerons, si vous le souhaitez, notre assistance au
ptan amiable, en vue d'aboutir & la solution la plus conforme a vos
intéréts.

Nous* participerons financiérement, le cas échéant et dans les condi-
tions prévues a l'article « Garantie Financiére », aux dépenses néces-
saires & Pexercice ou & la défense de vos droits, 4 Famiable ou devant
les juridictions compétentes, la gestion, la direction du procés et son
suivi étant conjointement assurés par vous et votre Conseil.

Défense Pénale et Recours Suite
a Accident

> Domaines d'intervention

Au titre du véhicule assuré* désigne aux Dispositions Particuliéres et
a {’exceptlon toutefols des excilisions citées alx dispositions

comtiines des garanties juridiques,’ nous* assurons

« votre défense pénale devant toute juridiction répressive, st vous
&tes mis en cause au titre d’une responsabilité assurée par le
présent contrat, lorsque vous n'étes pas représenté par avocat
que 'assureur Responsabilité Civile a misstonné pour la défenss
de vos intéréts civils,

« [Pexercice de volte recours amiable ou judiciaire conire tout
tiers* responsable d’un dommage corporel subi par vous, ou d'un
dommage matériel, qui aurait été garanti par le présent Contral
il avait engagé votre Responsabilité Civile telle que définie dans
les dispositions relatives aux garanties« Responsabilité Civile » du
présent Contrat.

Protection Juridique Circulation

Cette garantie est acquise sous réserve de la mention « sous-
crite » aux Dispositions Particuliéres.

> Qui est assuré

L'assuré*, le propriétaire du véhicule assuré® et tout gardien autorisé
de ce véhicule ainsi que leur conjoint, cancubin ou partenaire lié par
PACS et leurs enfants fiscalement & charge.

> Domaines d'intervention

Au titre du véhicule assuré® désigné aux Dispositions Particuliéres,
nous*® ga;anizssons votre Protectlon Juridique dans le cadre des
‘toutefols des exclusions

Protection circulation

Nous* prenons en charge en I'absence de toul accident” :

+ Pexercice de votre recours visant a |a réparation pécuniaire de
votre préjudice si vous &tes victime de dommages matériels ou
corporels impliquant la responsabilité d'un tiers, lorsque les dom-
mages ne peuvent étre indemnisés & un autre titre ou he donnent
pas lieu 4 T'exercice du recours dans le cadre de fa garanlie
Défense Pénale et Recours Suite a Accident,

« votre défense juridique, en cas de convocalion devant une com-
mission administrative ou lorsque vous &tes poursuivi devant une
juridiction répressive pour infraction aux régles de la circulation
routiére, dés lors que finfraction a ét& comimise postérieurement
4 la date d'effet du contrat.

Protection stage volontaire de récupération de points

Nous* prencns en charge les frais de stage volontaire de récu-
pération de points, 3 hauteur de 50 % des frais du stage dans
la limite de 120 euros TTC par an, dés lors que votre permis de
conduire a un nombre de points supérieur ou égal & fa moitié du capi-
tal maximum au moment de Finfraction et que linfraction vous fait
passer en dessous de cette moitié de capital.
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[.es garanties juridiques

La garantie s'applique sous réserve :

» que Pinfraction a I'origine de la perte des points soit survenue
pendant la période de validité du présent contrat,

* que la perte des points n'ait pas pour origine les délits prévus
par l'article L235-1 du Code de la Route ou tout autre défit
donnant lfeu de plein droit 3 la réduction de la moiiié du
nombre maximal de points du permis de conduire,

* que votre stage soit effectué auprés d’un organisme accrédité
par les Pouvoirs Publics et soit facturé pendant la période de
validité du présent contrat.

Protection Juridique Automobile

Cette garantie est acquise sous réserve de la mention « sous-
crite » aux Dispositions Particuliéres.

> Qui est assuré

L'assuré™, le propriétaire du véhicule assuré* et tout gardien autorise
de ce véhicule ainsi que leur conjoint, concubin ou partenaire lié par
PACS et leurs enfants fiscalement & charge.

> Domaines d'intervention

Au titre du véhicule assuré® désigné aux Dispositions Particuliéres,
nous® garantissons votre Protection Juridique dans le cadre des
domaines ci-aprés listés, a Fexception toutefois des exclusions citées
aux dispositions communes des garanties juridiques.

SERVICE CONSEILS

Ce service est & votre disposition pour vous renseignerde 9 ha 18 h
(horaires de France métropolitaine), du lundi au vendredi, & 'excep-
tien des jours fériés.
01 58 38 65 66
{tarif normal de votre opérateur)

Nous* vous fournissons par téléphone, notre avis de principe sur
toute question d'ordre juridique portant sur Funivers de 'automobile,

Nous™ nous efforgons de répondre immeédiatement a votre demande.
Toulefois, la réponse peut ne pas élre immédiate lorsque des
recherches documentaires sont nécessaires 4 son élaboration. Nous*
nous engageons alors 4 vous rappeler dans les meilleurs délais.

Cette prestation téléphonique ne peut faire 'objet d’échanges écrits.

Protection Véhicule

La garantie s'applique aux litiges* vous opposant & un tiers*

concernant le véhicufe assuré*, pour lequel nous* prenons en

charge la défense de vos intéréts & 'amiable comme en justice, en

cas de litiges* liés ;

= alachat, la propriété, lalocation ou la vente du véhicule assurs*,
vous opposant au constructeur, au vendeur professionnel ou particu-
lier, & l'établissement de crédit ayant consenti ke financement affecté
alachat, 4 la société de location ou & Facquéreur du véhicule garanti,

+ & la réparation, Fentretien ou au contrdle technique du véhi-
cule assuré*, vous opposant au réparateur professionnel a la
suite de l'inexécution ou de Fexécution défeciueuse des travatx
de réparation etfou d'entretien du véhicule garanti, ou au centre de
conirdle technique chargé de la visite de vérification technique.

Protection Tourisme

Nous* prenons en charge votre défense juridique, dans ie cadre de
litiges* vous opposant & un tiers* (hotel, camping, station service, ..}
pendant un deplacement touristique avec le véhicule assuré*, en
votre gualité de propriétaire ou d'utilisateur autorisé du véhicule assuré*,

Protecticn Circulation renforcée

En plus de ka garantie définie au chapitre « Protection juridique cir-
cufation », nous* prenons en charge les litiges* consécutifs A ta sur-
venance d'un accident® de la circulation ou d’une agression dont
vous avez été victime lors de l'utifisation du véhicule assuré®, & savoir

= lexercice de votre recours visant 4 la réparation pécuniaire de
votre préjudice si vous étes victime de dommages matériels ou
corporels impliquant la responsabitité d'un tiers®, lorsque les dom-
mages ne peuvent étre indemnisés a un autre titre ou ne donnent
pas lieu a l'exercice du recours dans le cadre de |la garantie
Défense Pénale et Recours Suite a Accident,

» votre défense juridique, en ¢as de convocation devant une com-
mission administrative ou lorsque vous &tes poursulvi devant une
juridiction répressive pour infraction aux régles de la circulation
routiére, dés lors que Finfraction a été commise postérieurement
a la date d'effet de la garantie.

Protection stage volontaire de récupération de points

Ceife garantie s’applique dans les mémes termes, et sous las mémes
conditions, que celles définis au chapitre « Protection juridique circu-
lation ».

Dispositions communes aux garanties
juridiques

> Ce qui est exclu

: __fd’op:t'g_mp'érer;-'__:;'-=_
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Les garanties juridiques

> Conditions de ia garantie

Conditions de la garantie

Pour la mise en ceuvre de la garantie, le sinistre™ doit satisfaire aux
conditions cumulatives suivantes :

+ la déclaration du sinistre* doit &tre effectuée entre |a date de prise
d'effet de la garantie et la date de son expiration,

+ la date du sinistre* se sifue entre la date de prise d'effet de la
garantie et la date de son expiration.

« les régles de fonctionnement de [a garantie doivent &ire respec-
tées dans leur intégralité.

Au plan judiciaire

+ e sinistre* doit relever de la compétence d’une juridiction situee
sur le territoire frangals ou sur celui :

- ¢’un pays membre de 'Union Eurcpéenne,

- d'un des pays suivanis : Andorre, Liechtenstein, Manaco, Nor-
vége, Saint-Marin, Saint-Siége et Suisse ;

+ enrecours uniquement, le montant de votre préjudice en principal
dolf &tre au moins égat a 250 ewros TTC ;

« vous devez disposer des éléments de preuve nécessaires et suffi-
sants pour justifier de la réalité de votre préjudice devant le tribunal.

> (Garantie financiére

Dépenses garanties

En cas de sinistre garanti

+ au plan amiable, nous* prenons en charge les honoraires d'ex-
pert ou de spécialiste que nous mandatons ou que vous pouvez
mandater avec notre accord préalable et formel pour un montant
de préjudice en principat au moins égal 4 250 euros TTG, etce, &
concurrence maximate de 1 000 euros TTC,

« au plan judiclatre, nous® prenons en charge, 4 concurrence maxi-
male par sinistre de 10 000 euros TTC ©

- les frais de constitution du dossier de procédure tels que les
frais de constat d’huissier engagés avec notre accord préalable
et formel,

- les frais taxables d’huissier de justice ou dexpert judiciaire
mandaté dans l'intérét de 'assuré* el dont l'intervention s'avere
nécessaire & la poursuite de la procédure garantie,

- les honoraires et les frais non taxables d’avocat, comme il est
précisé & Farticle « Choix de I'Avocat » ci-aprés.

Les frais de consultation juridiqgue ou d’acte de procedure réalisés
avant la déclaration du sinistre ne sont pas pris en charge sauf si
vous pouvez justifier de l'urgence & les avoir exposés antérieurernent,

Dépenses non garanties

Choix de I'avocat

Si, dans le cadre du traitement de votre sinistre®, il est nécessaire de
faire appel a4 un avocat, vous fixez de gré a gré avec celui-ci le mon-
tant de ses honoraires et frais.

Vous disposez, en cas de sinistre* {comme dans ['éventualité d’un
conflit d'intérét survenant entre nous™ & Foccasion dudit sinistre™), de
la possibilité de choisir librement I'avocat dont Intervention s'avére
nécessaire pour transiger, vous assister ou vous représenter en jus-
tice. Cette faculté de libre choix s'exerce & votre profit, selon atter-
native suivante :

+ 8i vous faites appel & votre avocat, vous Iui réglez directement

ses frais et honoraires. Vous pouvez nous* demander le rembour-
sement desdits frais et honoraires, dans Ja limite maximale des
montants fixés au tableau « Montants de prise en charge ou de
remboursement des honoraires d'avocat », comme il est précisé
ci-aprés. Les indemnisations sont alors effectuées dans un délai
de 4 semaines & réception des justificatifs de volre demande &
notre Sidge Social. Sur demande expresse de votre part, nous*
pouvons adresser le réglement de ces sommes directement &
votre Avocat dans les mémes fimites contractueltes.
En cas de paiement par Fassuré® d'une premiére provision & son
avooat, 'assuraur peut régler une avance sur le montant de cetle
provision, égale & la moitié de la limite maximale des montants
fixés au tableau « Montants de prise en charge ou de rembourse-
ment des honoraires d'avocat », précisés cl-aprés, le solde étant
réglé a l'issue de la procédure.

Attention ;: sous peine de non-paiement des sommes contrac-

tuelles, vous devez :

1. obtenir notre accord exprés avant la régularisation de
toute fransaction avec la partie adverse,

2. joindre les notes d’honoraires acquittées accompagnées
de la copie intégrale de toutes piéces de procédure et déci-
sfons rendues ou du protocole de transaction signeé par les
parties.

+ Sivous nous* demandez I'assistance de nofre Avocat corres-
pondant habituel (mandaté par nos soins suite 4 un écrit de volre
part), nous® réglons directement ses frals et honoraires dans 1a
fimite maximale des montants fixés au tableau « Montants de
prise en charge ou de remboursement des honoraires d'avecat »,
camme il est précisé ci-aprés.
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Les garanties juridiques

Direction du procés

La direction, la gestion et le suivi du sinistre appartiennent & 'assuré
assisté de son avocat,

Tout changement d'avocat doit 8tre nolifié & la Compagnie.

> Montants de prise en charge ou de remboursement
des honoraires d'avocat

Réunion d’expertise ou mesure d'instruction,

0]

Médiation Civile ou Pénale 400 suros
Commission 300 euros™
150 euros &

Intervention amiable

500 euros @

400 euros @

Référé en demande

Autres référés, ordonnance et requéte

600 euros @

Juge de proximité en matiére civile

Juge de proximité en matiére pénale 400 euros ®
Procureur de la République 200 euros "
Tribunal de Police 400 euros ™
Tribunal correctionnel 600 euros &
Tribunal d'Instance 600 euros @

Tribunai de Grande Instance 1 000 euros ™

Tribunal de Commerce 800 euros ®
Tribunal Administratif 800 euros ™
400 euros @

Juge de I'exécution

En matiére de police ou d'infraction au Code

)
de la route 400 euros

800 euros @

1 000 euros &

En matiére correctionnelle

Autres matiéres

1 500 euros @
1500 euros®

Cour de cassation, conseil d'Etat

Cours d'Assises

Transaction amiat

Menée & son terme, sans protocole signé 500 euros ®

Menée & son terme et ayant abouti 4 un protocole

o)
signé par les parties et agréé par nous 1000 euros

Gipar itervention @ par décision  ® par affaire
Les plafonds ainsi prévus comprennent les frais divers (dépla-
cement, secrétariat, photocopies), les taxes et impots, et consti-

tuent le maximum de notre engagement,

> Fonctionnement de la garantie

Déclaration du sinistre*

Pour nous* permettre d'intervenir efficacement, vous devez faire
votre deéclaration par écrit dans les plus brefs délais, soit auprés de
notre Siége Social, soit auprés de intermédiaire mentionné aux Dis-
positions Particuliéres du présent Conirat.

Mise en ceuvre de la garantie

A récaption, voire dossier est traité par notre Département Juridique
comme il suit :

Nous*™ vous faisons part de notre position quant a 1z garantie, étant
entendu glre nous* pouvons vous demander de nous* fournir, sans
restriction ni réserve, toutes les piéces se rapportant au fitige* ainsi
que tout renseignement complémentaire en votre possession.

Conformément aux dispositions de 'article L127.7 du Code des assu-
rances, nous* sommes tenus en la matiére & une obligation de Secret
Professiannel.

Nous™ vous donnons notre avis sur 'opporiunité de transiger ou d'en-
gager une instance judiciaire, en demande comme en défense. Les
cas de désaccord & ce sujet sont réglés selon les modalités prévues
a l'article « Arbitrage ».

Cumul de la garantie

Si vous étes garanti par plusieurs polices pour le risque constituant
I'objet du présent contrat, vous devez nous* en informer, au plus tard,
lors de la dectaration du sinistre*.

It est entendu que vous pouvez vous adresser & PAssureur de votre
choix pour la prise en charge du sinistre®.

La garantie des polices contractées sans fraude produit ses effats
dans fes limites confractuelles prévues.

S'ily a eu tromperie ou fraude de votre part, les sanctions prévues par
I'articie L121.3 du Code des assurances sont applicables.

Exécution des décisions de justice et subrogation

Dans le cadre de nolre garantie, nous* prenons en charge la pro-
cédure d'exécution par huissier de la décision de justice rendue en
votre faveur, exception faite des frais visés a Farticle « Dépenses nan
garanties ».

Lorsque la partie adverse est condamnée aux dépens* de linstance
nous® sommes subrogés dans vos droits, 4 due concurrence de nos
débours.

Lorsqu'il vous est alloud une indemnité de precédure par application
des dispositions de l'article 700 du Gode de Procédure Civife, de F'ar-
ticle 475.1 ou 800.1 et 800.2 du Code de Procédure Pénale ou de
tarticle L761.1 du Code de la Justice administrative, nous sommes
subrogés dans vos droits & hauteur du mortant de notre garantie,
deduction faite des honoraires demeurés a votre charge.

Déchéance de garantie

Arbitrage

Conformément aux dispositions de l'article 1.127.4 du Code des assu-
rances, il est entendu gue, dans e cas d'un désaccord enfre nous* au
sujet des mesures & prendre pour régler le litige®, objet du sinistre*
garanti, cefte difficulté peut 8tre soumise sur votre demande, a I'ar-
bitrage d'un conciliateur désigné d'un commun accord, ou A défaut,
par le Président du Tribunal de Grande Instance, statuant en la forme
des référés.

Les frais exposés pour la mise en ceuvre de cette faculté sont & notre
charge, sauf lorsque fe Président du Tribunal de Grande Instance en
décide autrement, au regard du caractére abusif de votre demande.

Si contrairement & notre avis et celui du conciliateur, vous engagez
4 vos frais une procédure contentieuse et obtenez une solution pius
favorable que celle que nous™ avons proposée, nous* nous enga-
geons, dans le cadre de nofre garantie, & prendre en charge les frais
de justice et d'avocat que vous aurez ainsi exposés.
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Toutefols, afin de simplifier la gestion de ce désaccord, nous™ nous

engagerons & :

« pous® en remettre au choix de vofre arbitre dans la mesure oli ce
dernier est habilité A délivrer des conseils juridiques,

+ accepter, si vous en étes d'accord, la solution de cet arbilre.

En ce cas, la consultation de cet arbitre sera prise en charge par la
Compagnie, dans la fimite contractuelie  l'article « Montants de prise
en charge ou de remboursement des honoraires d'avacat » pour le
poste « Assistance - Médiation civile ».

Confiit d’intéréts

Si, lors de a déclaration du sinistre*, ou au cours du déroulement
des procédures de réglement de ce sinistee®, il apparait entre vous
et nous* un conflit d'intérét, notamment forsque le tiers® auguel vous
&tes opposé est assuré par nous®, il sera fait application des disposi-
tions de I'articie « Choix de 'Avocat ».

Que devez-vous faire en cas de sinistre* ?

Ce qu’il faut faire

> Dans quel délai devez-vous nous” déclarer
le sinistre* ?

Vous devez nous* déclarer le sinistre* gue vous subissez dans
les délais suivants :

En cas de vol* : dans les 2 jours ouvrés & partir du moment ol vous
en avez connaissance.

En cas de catastrophe naturelfe : dans les 10 jours suivant la
publication au Journal Officiel de I'Arrété interministériel constatant
cel événament.

Pour les autres événements garantis : dans les 5 jours ouvrés a
partir du moment ol vous en avez connaissance.

En cas d'émeutes, mouvements populaires, actes de terrorisme ou
de sabotage, atlentats, vous vous engagez en oulre & accomptir dans
les délais réglementaires, les démarches auprés des autorités rela-
tives & l'indemnisation prévue par la [égislation en vigueur.

Pour les sinistres* relevant des garanties Assistance, Protection Juri-
dique et Pannes mécaniques, le délal et les modalités de déclaration
sont indiqués dans les chapitres relatifs 4 ces garanties.

Si vous ne nous* déclarez pas le sinistre* dans les déiais ci-des-
sus et que ce retard nous* cause un préjudice, sauf cas fortuit
ou de force majeure, vous serez déchu de tout droit a garantie.

> Selon quelles modalités le sinistre™ doit-il &tre
déclaré ?

Soit par écrit, soit par une déclaration verbale faite contre récépissé au
Siage ou chez volre infermédiaire désigné aux Dispositions Particuliéres.

Pour les sinistres relevant des garanties Assistance, Protection Juri-
dique et Pannes mécaniques, ie délai et les modalités de déctaration
sont indiqués dans les chapitres relafifs & ces garanties.

> Las renseignements a nous® transmettre
et les mesures a prendre

Dans votre déclaration, vous devez :

1. Nous* fournir tous les renseignements sur les lieux, les
causes et circonstances de I'accideni* ainsi que les consé-
guences connues ou présumeées :

« Les nom et adresse de la personne qui conduisait le véhicule
assuré* au moment du sinistre*, les noms et adresses des per-
sonnes lésées et, s'il y en a, des témoins.

+ Les coordonnées des forces de 'ordre qui sont éventuellement
Intervenues.

+ Encas de collision avec un autre véhicule ou un tiers™ le constat
amiable, les coordonnées du tiers*, l'immatricutation du ou des
aufres véhicules impliqués et des assureurs de ces derniers
oll, & défaut de constat amiable, tous éléments, documents,
témoignages justifiant de l'implication de 'autre véhicule et de
son immatriculation.

« Vous devrez en outre nous* adresser sans délai copie de lous
avis, lettres, convocalions, assignations, actes extrajudiciaires
et piéces de procédure qui vous seraient adressés, afin que
nous* soyons en mesure d'y répondre.

2. En cas de dommages subis par votre véhicule :

- Sivous le déposez dans le garage agréd* GENERALI que nous*
ou volre intermédiaire vous proposons, vous* bénéficierez des
avantages suivants ; nettoyage intérieur et extérleur du véhicute,
controle des niveaux, des pneumatiques, de éclairage, garantie
de vos réparations durant 2 ans. Un véhicule de prét sera mis &
votre disposition suivant les disponibilites du garage.

3. Expertise :

Sous peine de déchéance, vous devez soumetire votre véhi-
cule a I'expertise que nous® organisons.

« Dans un garage agréé* Generali, elle est organisée dans un délai
maximum de 10 jours & compter de la déclaration de sinistre
ot obligatoirement mise en ceuvre avant le début des répara-
fions. Une photo experlise sans rendez-vous sera systématique-
ment réalisée réduisant limmobilisation de votre véhicule.

«  Si vous® déposez votre véhicule dans un autre garage, vous
devrez nous* en communiquer les coordonnées afin que notre
expert puisse arganiser un rendez-vous avec le réparateur.

Tous frais engagés avant gue notre 